AUTOEVALUACION DIAGNOSTICA PARA EL PROGRAMA DE
IMPLEMENTACION DE LA POLITICA PUBLICA ESTATAL DE COMBATE A LA
CORRUPCION.

Ejercicio 1.1: PERCEPCIONES SOBRE EL. PROYECTO DE POLITICA
ESTATAL DE COMBATE A LA CORRUPCION

Instrucciones.

Por favor, responda a las preguntas que se presentan a continuacién, cuyo objetivo es
identificar diferentes actividades que pueden o no ejecutarse en la institucion.

Las dudas individuales seran tratadas de manera anénima y seran para uso exclusivo del
equipo de la Secretaria Ejecutiva del Sistema Estatal de Combate a la Corrupcion
(SESECC). Es importante mencionar que no existen respuestas que afecten o no a su
institucién, solamente se trata de un ejercicio que forma parte de una metodologia que
coadyuvara en el proceso de implementacion de una politica pubiica viable para el Estado
y, que permitira identificar puntos para fortalecer al Sistema Estatal de Combate a la
Corrupcion.

Por favor. marque la opcion que mejor refleje su percepcion sobre cada una de las
siguientes afirmaciones. Solamente seleccione una respuesta por cada afirmacion.

Inciso | Relevancia y vinculacion con los procesos clave definidos
A La prioridad, funcion o actividad (casi} irrelevante
| 0 sin vinculacion a la luz del conjunto de procesos clave definidos.
B ' La prioridad, funcién o actividad es moderadamente relevante y vinculada con
el conjunto de procesos clave definidos.
C La prioridad, funcién o actividad es importante y esta relacionada con el
=¥ conjunto de procesos clave definidos.
D L a prioridad, funcién es muy importante/fundamental
Respecto al conjunto de procesos clave definidos.

N.M. | PRIORIDAD | A e B e D

P2, Generar e| |
impulsar acciones |
que garanticen el
cumplimiento de
las leyes que

penalizan los
actos de
1 corrupcion e
impulsar reformas
que permitan
establecer

sanciones mas
severas para |




|quienes cometan

actos de
corrupcion.
Cumplir y

hacer cumplir la
ley.

'P4. Disefar areas |
de inteligencia al

interior del
sistema de
procuracién y
administracion de
justicia,

especializadas en
recopilar datos
del fenomenc de
ia

corrupcion,  asi
como vincular a
[los servidores
publicos con las
acciones del
sistema de
procuracion  de
|justicia, a fin de
generar lineas de
investigacién

hasadas en
evidencia que
garanticen la

efectividad de sus |
| acciones. ,




P15. Disefiar e
instrumentar el
Programa de
Capacitacion
interna.

P18. Generacién
de estadisticas de
transparencia y
acceso a la
informacién, con
la finalidad de
identificar las
areas de
‘oportunidad  que
deben atenderse
de

manera
priaritaria.

P19. Construir [as |
definiciones  de
| procesos
administrativos, al
menos en la
Administracion
Publica Estatal.
Esto implica una |
suerte de censo
de todos
los procesos due
se llevan a cabo
en el gobiemno
estatal,




vinculandolos con |
las atribuciones
legales que los

sustentan, los
funcionarios
publicos que los
llevan a cabo.

P20. Garantizar el
cumplimiento del
Articulo 29 de La
Ley de
Adquisiciones,
Enajenaciones,
Armrendamientos,
Prestacion de
Servicios y
Administracion de
Bienes Muebles e
Inmuebles del

Estado de
Qaxaca, que
menciona la
reduccion del
numero de
adjudicaciones
directas y
promover la
licitacién

publica como
medio de
contratacién, que
promuevan |
también la
competencia,
considerando la
participacion I
inclusiva de
diversas

empresas en el
sector.




|P26.
Coordinacién
entre el nivel
federal, estatal y
municipal para
prevenir ¥
sancionar actos
de corrupcidn,

P27. Implementar
Cursos de
motivacion y
talleres de ética y
valores para que
los

servidores
pliblicos  brinden
una atencién mas
calida a los
ciudadanos,
promoviendo una
nueva atencion al
piblico.

P30. Promaover
campafias para

incentivar la
participacion
activa de la
ciudadania,

mediante talleres
gue promuevan el
interés  por la

incidencia en
politicas
publicas; asi

como, de las
consecuencias de |
no involucrarse.




10

P32. Promover la
creacion de
observatorios
ciudadanos que
vigilen las
actividades de Ia
fiscalia
anticorrupcion, el
tribunal de justicia
administrativa

y alos érganos de
control interno.

11

P33. Generar
nuevos canales
de comunicacion
entre gobierno y
sociedad; que
permitan la
interaccion y
comunicacion en
doble via, con [a
finalidad de
escuchar

constaniemente a
la ciudadania y

que ésta deje de
ser Uunicamente
receptora de
politicas plblicas, |
sino  que se
vuelva coparticipe
de elias. l




P37. Generar
contenidos  que

fomenten el
desarrollo de
habilidades
practicas que
12 | permitan la
‘disminuciéon  de
actos de
corrupcion.
P38. Dotar de
herramientas
tecnolégicas,
13 |didacticas e
insumos
necesarios  gque
permitan al
sistema educativo
combatir [a

corrupcion.
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BEG ESTRIM Y BATALA

AUTOEVALUACION DIAGNOSTICA PARA EL. PROGRAMA DE
IMPLEMENTACION DE LA POLITICA PUBLICA ESTATAL DE COMBATE A LA
CORRUPCION.

Ejercicio 1.1: PERCEPCIONES SOBRE EL PROYECTO DE POLITICA
ESTATAL DE COMBATE A LA CORRUPCION

Instrucciones.

Por favor, responda a las preguntas que se presentan a continuacion, cuyo objetivo es
identificar diferentes actividades que pueden o no ejecutarse en la institucién.

Las dudas individuales seran tratadas de manera anénima y seran para uso exclusivo del
equipo de la Secretaria Ejecutiva del Sistema Estatal de Combate a Ia Corrupcion
(SESECC) Es importante mencionar que no existen respuestas que afecten o no a su
institucion. solamente se trata de un ejercicio que forma parte de una metodologia que
coadyuvara en el proceso de implementacion de una politica ptblica viable para el Estado
Y, que permitira identificar puntos para fortalecer al Sistema Estatal de Combate a la
Corrupcion.

Por favor. marque la opcion que mejor refleje su percepcion sobre cada una de las
siguientes afirmaciones. Solamente seleccione una respuesta por cada afirmacion.

Inciso  Relevancia y vinculacién con los procesos clave definidos

A La prioridad, funcién o actividad (casi) irrelevante

o sin vinculacion a la luz del conjunto de procesos clave definidos.

L.a prioridad, funcién o actividad es moderadamente relevante y vinculada con
el conjunto de procesos clave definidos.

La prioridad, funcién o actividad es importante y esta relacionada con el
conjunto de procesos clave definidos.

La prioridad, funcién es muy importante/fundamental

Respecto al conjunto de procesos clave definidos.
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G

N.M. | PRIORIDAD | AT | 1B | c D

| severas ara !

P2. Generar e|

impulsar acciones |
que garanticen el
cumplimiento  de| '
las leyes que

penalizan los !
actos de
COrrupcion e
1 impulsar reformas |
lque permitan | ]

establecer l
sanciones mas l




quienes cometan

actos de
corrupcion.
Cumplir y

hacer cumplir la
ley.

SRGAKD SUPIRIR DI HSTALITACOM

DI FSTADA DI OARACK

P3. Llevar a cabo
un analisis
exhaustivo de la
legislacion, con la
que a la fecha se
cuenta en materia
de combate a la
corrupcién, con la
finalidad de cerrar
vacios legales
gue actualmente
existen en dicha
normatividad y
con lo cual se
garantizara el
debido proceso y
la aplicacion de
sanciones a los
responsables
involucrados en
actos de
Corrupcion.




BRSO STFTRIGE BE FHLALIIACHER
Bl FSTAME O BAKKCH

P4. Disefar areas
de inteligencia al

| interior del
sistema de
procuracion y
administracidn de
justicia,

especializadas en
recopilar  datos
del fenomeno de
3 la

corrupcion,  asi
como vincular a
los servidores
publicos con las
acciones del
sisterna de
procuracion  de
justicia; a fin de
generar lineas de
investigacion

basadas en
evidencia gque
garanticen la
efectividad de sus
acciones.

P5. Fomentar la
cultura de la

| denuncia
ciudadana, por
medio de
| campafias de
informacion,
4 realizadas a

traves de medios
tradicionales y
fdigita[es en
formatos breves.

|
| K




Pa.
Implementacién
de Gestién para
'Resultados,  asi
lcomo la
| implementacion
|dE.‘

| auditorias de
| desempenfio
'periodicas  para
evaluar los
resultados.

| Convirtiendo
dicha Gestion en
iun modelo de
‘cultura  de las
instituctones que
pongan  énfasis
en los resultados
Yy no en los
| procedimientos,
teniendo  interés
[en coOmo se
[realizan las
|cosas, cobrando
‘mayor relevancia
‘en quée se hace,
que se logra vy
cual es su
\impacto en el
|bienestar de Ia
 poblacién: es
decir la creacion
| del
|

valtor publica.

ORGANG SUPIRIOR DE DISLALIZACHON
DILPSTADO DI OANALR




P12, Instrumentar
acciones que
permitan, de una
manera efectiva,
mediante la
profesionalizacién
y capacitacion del
servidor publico,

crear la
conciencia

sobre la
importancia de
mejorar la
atencion a los
ciudadanos ¥
fomentar en
elles valores

éticos y morales a
efecto de que sus
actividades las
reglicen

dentro de un
marco de
integridad,
respeto
responsabilidad,
honestidad y
justicia.

GRCAND SUM RIOR BT 1SLALLT AN
LIS IAD0 DE SATHA




ORGANG SUPIRIOR DI 1iSCALITAUON
DELISTADD DI DANACA

P13. Realizar

acciones que
garanticen, de
forma

permanente, el
cumplimiento  de
las disposiciones
contenidas en los
Cédigos de Etica
en dependencias

lentidades de Ia
7 | Administracién
Publica Estatal y
Murnicipal, asi
como el correcto
funcionamiento vy
operacion de sus
Comités de Etica
y de Prevencion
de Conflicto de
Interés.

P22 Impulsar el
establecimiento

de un control
preventivo, de
alerta temprana a
posibles actos de

COMUPCION;

8 mediante una
debida
planeacion,
evaluacion e

implementacion

de analsis de

rnesgos de
| corrupcion.




OREAND SUPIRIOR DI FISCALITASHON
B I1TADG DE OARALA

P23  Garantizar
efectivamente la
denuncia
anonima y la
salvaguarda de la
integridad fisica y
moral tanto del
9 denunciante,
como de los

testigos y
victimas
[impuisando la

creacion de una
ley de proteccion
a los mismos.

P24 Implementar
modulos de
atencion en
donde se brinde |
informacion a los
ciudadanos
acerca de la
10 | realizac.on de
tramites y
| serviclos ‘

1

P26

| Coordinacion

lentre = el

federal. estatal y

municipal para

| prevenir y

| sancionar  actos
11 | de corrupcion.

I




P28. Implementar
mecanismos  de
vigilancia gue
aseguren el buen
desempeno  de
los servicios
publicos

12

GREARG JUPTRIOR DI IICALITAUION.
DELESTADG DI DANACA

P29. Garantizar la

;vigilanma del uso

publicos a través
de los drganos de

fiscalizacion y

Secretaria de la
13 | Contraloria y

Transparencia

| Gubernamental.

de los recursos |

P30, FPromover
|campafias para
incentivar la
participacion

activa de la
ciudadania

14 mediante talleres
gue premuevan el
interes  por la

incidencia en
politicas

como de las

consecuencias de
! no involucrarse.

, publicas asi




GRGANG SRPTRIQR DI (LECAITACKR
BAL LFTANG B BANALA

P34 Crear
programas  gue
incentiven a los
ciudadanos a
estar
comprometidos

15 |con
el fomento de los
valores.

P35. Garantizar el
actuar de las
contralorias
sociales
municipales  en
cuanto a
evaluacion,

16 | monitoreo y
| observacion  del
gjercicio del gasto
plublice; asi comao,
la correcta
| implementacion
de sus proyectos.
|P36 Generar |
mecanismos que
permitan
garantizar la ley
en cuante a la
publicacion
de informacion

17 i financiera,
contable y

programatica de |
la Administracion
Publica para el
conocim.ento  de
la cludadania. ‘-




18

P39 Realizar
capacitacionas de
manera

constante,

dirigidas a
servidores

publicos del
gobierno  estatal
enfocadas en
resaliar la

imporiancia de la
educacion en el
combate a la
corrupcion y con
esto instruirios
para que o
apliguen en la
vida

| cotidiana

ONFE

BEEAND SOPERME DF FIREALITACHIN
R ESTARR BE DARZCR

19

P40. Elaborar un
ipi n ode trabajo

anual que
promueva

mecanismos de
inclusion de

instituciones
(academ:cas y
colegios
profesionales) asi
como de la
socledad para su
participacion en el
disena de
| parametros
especializados
para la evaluacidn
idel desempefio y
| compeencitas de
[los servidores
‘pt’:bhcos basado
en valores.

1




AUTOEVALUACION DIAGNOSTICA PARA EL PROGRAMA DE
IMPLEMENTACION DE LA POLITICA PUBLICA ESTATAL DE COMBATE A LA
CORRUPCION.

Ejercicio 1.1: PERCEPCIONES SOBRE EL PROYECTO DE POLITICA
ESTATAL DE COMBATE A LA CORRUPCION

Instrucciones.

Por favor, responda a las preguntas que se presentan a continuacion, cuyo objetivo es
identificar diferentes actividades que pueden o no ejecutarse en la institucion.

Las dudas individuales seran tratadas de manera anénima y seran para uso exclusivo del
equipo de la Secretaria Ejecutiva del Sistema Estatal de Combate a la Corrupcion
(SESECC). Es importante mencionar que no existen respuestas que afecten o no a su
institucion, solamente se trata de un ejercicio que forma parte de una metodologia que
coadyuvara en el proceso de implementacién de una politica publica viable para el Estado
Y, que permitira identificar puntos para fortalecer al Sistema Estatal de Combate a la
Corrupcion.

Por favor, marque la opcién que mejor refleje su percepcion sobre cada una de las
siguientes afirmaciones. Solamente seleccione una respuesta por cada afirmacion.

Inciso | Relevancia y vinculacion con los procesos clave definidos

A La prioridad, funcién o actividad (casi) irrelevante
! 0 sin vinculacién a la luz del conjunto de procesos clave definidos.

B | La prioridad, funcion o actividad es moderadamente relevante y vinculada con

| | el conjunto de procesos clave definidos.

C ' La prioridad, funcién o actividad es importante y esta relacionada con e!
| conjunto de procesos clave definidos.

D La prioridad, funcién es muy importante/fundamental
| Respecto al conjunto de procesos clave definidos.

|P1. Disefiar un
plan estratégico
basado en !
fevidencia Yy en el
analisis
automatizado de l
datos gue
1 | permitan al !
sistema de !
procuracion y
administracién de | l |
justicia  enfocar |
los esfuerzos de |

auditoria y control | l F

N.M. | PRIORIDAD | A - ¥B ENEL D




de manera
estratégica.

P2, Generar e
|impulsar acciones
que garanticen el
cumplimiento de
las leyes que

penalizan fos
actos de
corrupcion e
impulsar reformas
que permitan
establecer
sanciones  mas
severas para
quienes cometan
actos de
corrupcion.
Cumplir y
hacer cumplir la
ley.

P3. Llevar a cabo
un analisis

exhaustivo de la
legislacion, con la
que a la fecha se
cuenta en materia
de combate a la

corrupcién, con la
finalidad de cerrar,
vacios legales
gque actualmente
existen en dicha
normatividad y
con lo cual se|
garantizara el
debido proceso y
la aplicacién de
sanciones a los
responsables f
_involucrados  en




MA ESTA

actos de |
corrupcion.

o

P4, Disefiar areas
de infeligencia al

interior del
sistema de
procuracion y

administracion de
justicia,
especializadas en
recopilar  datos
del fenomeno de
la

corrupcion, asi
como vincular a
los servidores
publicos con las
acciones del
sistema de
procuracion  de
justicia; a fin de
generar lineas de
investigacién

basadas en |‘
evidencia que
garanticen la

efectividad de sus
| acciones. '




P5. Fomentar la
cultura de |la

| denuncia .
ciudadana, por‘
medio de

5 | camparias de ‘
informacion,
realizadas a

través de medios |
tradicionales y
digitales en
formatos breves. ‘

g

P6. Homologar|
los procesos de|
denuncia tanto en |
el Poder Judicial‘
como  en los |
6 diferentes

ordenes de

| gobierno, gue

' ' garanticen un
tratamiento Unico |
y la |

omnicanalidad en

las denuncias
‘_@udadanﬁs- s |
P7. Utilizar |

‘mecanismos 1
‘tecnolégicos gue
| permitan al
ciudadana |
obtener |
'informacion

‘ oportuna respecto |
al avance de su

| denuncia,

7 | procurando la |
'reduccion de
 tiempos y |
recursos del

interesado, de|
' esta forma |
|aumentando \

la efectividad de

L |losprocesos. |




EMA EETAT
CMEATE

P12. Instrumentar
acciones que
permitan, de una
manera efectiva,
mediante la
profesionalizacién
y capacitacion del
servidor publico,
crear la
conciencia

sobre la
importancia  de
mejorar ia
atencidon a los
ciudadanos y
fomentar en
ellos valores

éticos y morales a
efecto de que sus
aclividades las
realicen

dentro de un
marco de
integridad,
respeto,
respensabilidad,
honestidad ¥
Justicia.

&

|
|

P20. Garantizar el
cumplimiento del
Articulo 29 de La
Ley de
Adguisiciones,
Enajenaciones, !
Arrendamientos,
Prestacion de ,
Servicios y
Administracion de
Bienes Muebles e

Inmuebles del
Estado de
Oaxaca, que !
menciona la
reduccidon del ‘
numero de |
adjudicaciones I
directas y
promover la |
licitacion

publica como
medio de ~




STEMA EXTAY:
DE COMBATE A1

CORRUMC

contratacién, que
promuevan
también la
competencia,
considerando la|
participacion
inclusiva de
diversas
empresas en el
sector.

o

10

P23. Garantizar
efectivamente la
denuncia
anoénima y la
salvaguarda de la
integridad fisica y
moral tanto del
denunciante,
como de los

testigos Y
victimas,
impulsando la

creacion de una
iey de proteccion
a los mismos.




P25. Disefiar |
portales web de
facil acceso,
interactivos y
dinamicos para la
agil
11  {elaboracidn de
tramites.
P26.
Coordinacién
entre el nivel
federal, estatal y
municipal para
prevenir ¥
12  sancionar actos
de corrupcion.
P28. Implementar
mecanismos de
vigilancia que
13 |aseguren el buen
desempefic de
los servicios ‘
publicos. |
P34. Crear | '
programas  que ‘
incentiven a los
14 | ciudadanos a
estar [
comprometidos
con
el fomento de los | l
valores. | 1
P3¢ Realizar, J
capacitaciones de
manera
constante, : |
dirigidas a
servidores ,
publicos del
gobierno  estatal
enfocadas en
15 |resaltar la|

e R

importancia de la |
educacion en el!
combate a la




corrupcion y con
esto instruirlos
para gue lo
apliqguen en la
vida

cotidiana.

&

16

P40. Elaborar un
plan de trabajo

anual gue
promueva '
mecanismos  de
inclusion de |

instituciones
(academicas vy

colegios
profesionales) asi
como de la

sociedad para su
participacion en el
disefio de
parametros
especializados
para la evaluacion
del desempefio y
competencias de
los servidores
publicos basado
en valores.




SCTG

AUTOEVALUACION DIAGNOSTICA PARA EL PROGRAMA DE
IMPLEMENTACION DE LA POLITICA PUBLICA ESTATAL DE COMBATE A LA
CORRUPCION.

Ejercicio 1.1: PERCEPCIONES SOBRE EL PROYECTO DE POLITICA
ESTATAL DE COMBATE A LA CORRUPCION.

Instrucciones.

Por favor, responda a las preguntas que se presentan a continuacion, cuyo objetivo es
identificar diferentes actividades que pueden o no ejecutarse en la institucion.

Las dudas individuales seran tratadas de manera anénima y seran para uso exclusivo del
equipo de la Secretaria Ejecutiva del Sistema Estatal de Combate a la Corrupcion
(SESECC). Es importante mencionar que no existen respuestas que afecten o no a su
institucion, solamente se trata de un ejercicio que forma parte de una metodologia que
coadyuvara en el proceso de implementacion de una politica pablica viable para el Estado
Yy, que permitira identificar puntos para fortalecer al Sistema Estatal de Combate a la
Corrupcion.

Por favor, marque la opcién que mejor refleje su percepcién sobre cada una de las
siguientes afirmaciones. Solamente seleccione una respuesta por cada afirmacion.

Inciso _:ﬁRele\ia_ncia y vinculacion con los procesos clave definidos

A La prioridad, funcién o actividad (casi) irrelevante
o sin vinculacion a la luz del conjunto de procesos clave definidos.
B La prioridad, funcion o actividad es moderadamente relevante y vinculada con
s | €l conjunto de procesos clave definidos. |
C La prioridad, funcién o actividad es importante y estd relacionada con el |

| conjunto de procesos clave definidos.
D La prioridad, funcién es muy importante/fundamental
| Respecto al conjunto de procesos clave definidos.

N.M.

PRIORIDAD | PR B c D

defe & oo

P2. Generar e i 1

impulsar acciones
que garanticen &l
cumplimiento de
las leyes que
penalizan los |
actos de
corrupcion e
impuisar reformas
que permitan
establecer

. ==




sanciones mas/|

severas para
quienes cometan
actos de |
corrupcion.
Cumplir y

hacer cumplir Ila
ley.
|
|

SCTG

cret: fela Contralaria y

narencia Gubernar

tal

P3. Llevar a cabo |
un analisis
exhaustivo de la|
legislacion, con la
gue a la fecha se |
cuenta en materia |
de combate a Ia
corrupcion, con Ia!
finalidad de cerrar |
vacios legales |
que actuaimente
existen en dicha
normatividad y
con lo cual se
garantizara ell
debido proceso y |
la aplicaciéon de
sanciones a los|

responsables
involucrados en
actos de
corrupcion.

P4. Disefiar areas
de inteligencia al!

interior del
sistema de
procuracion y l
administracion de |
justicia,

especializadas en
recopilar  datos
del fendmeno de |
la

corrupcién,  asi|
como vincular a
los servidores
publicos con las
acciones def |
sistema de;
procuracion  de




justicia; a fin de|
generar lineas de
investigacion

basadas en
evidencia que |
garanticen ia

efectividad de sus |
acciones.

SCTG

S

riay
sia Gubernamental

P5. Fomentar la|
cultura de la!

denuncia
ciudadana, por
medio de
campanas de
informacion,

realizadas a
través de medios[
tradicionales A
digitaies en
formatos breves.

P&. Homolog?
los procesos de
denuncia tanto en
el Poder Judicial |
como en los

diferentes

ordenes dej
gobierno, que
garanticen un |
tratamiento Unico
y ia

omnicanalidad en
las denuncias

ciudadanas. |




~ SCTG

retaria dela Contraloria y
a Gubernamental

P7. Utilizar |
mecanismos
tecnoldgicos que
permitan al
ciudadano |
6 |obtener
informacion |
oportuna respecto
al avance de su |

denuncia,

procurando la |
reduccion de [

tiempos y {
recursos del ,

interesado, de !

esta forma

aumentando

la efectividad de

Pg. '
Implementacion |
de Gestion para
Resultados; asi |

los procesos. | ;

como, la }
implementacion
de ’ |
auditorias de
desemperfio
periédicas  para '
7 |evaluar los
resultados. [
Convirtiendo
dicha Gestién en |

un  modeflo de
cultura de las |
instituciones que
pongan  énfasis ]
en los resultados
y no en los
procedimientos, I
teniendo  interés | |
en ¢émo se
realizan las | ,
cosas, cobrando
mayor relevancia |
en qué se hace,f
qué se logra vy
cual es su |
impacto en &l f
bienestar de Ia |

poblacion; es | ! .




SCTG

Secretaria de fa Contraloria)
Fran: cia Gubernament

decir, la creacion
del |

valor publico.

|
|

P11. Difundir los |
manuales |
administrativos al
interior de los!
entes pL’Jincos,I
con la
finalidad de que,
exista un debido!
conocimiente  de
cuales son las

facultades y f
funciones de cada |

servidor  publico (
que labora en los

mismos, dandole
puntual
seguimiento.

acciones que
permitan, de una
manera efectiva,
mediante la ,
profesionalizacion
y capacitacion del |
servidor publico,

P12. Instrumentar ‘

crear la ]
conciencia

sobre la
importancia  de
mejorar la
atenciecn a los
ciudadanos y
fomentar en
ellos valeores
eticos y morales a

efecto d_e_ que sus




actividades las

realicen |
dentro de un
marco de |
integridad,

respeto,

responsabilidad,
honestidad y |
justicia.

10

P13. Realizar

acciones gue
garanticen, de
forma

permanente, el
cumplimiento de
las disposiciones
contenidas en los
Cédigos de Etica
en dependencias
¥

entidades de la
Administracion |
Publica Estatal y
Municipal, asi
como el correcto
funcionamiento vy
operacion de sus
Comités de Etica
y de Prevencion
de Conflicto de
Interés.

SCTG

cret: Contraloriay
sparencia Gubernar




P14. Realizar un
analisis orgénico-l
funcional de toda
la Administracion

d

SCTG

taria de la Contraloriay
encia Gubernamental

Publica, gue
permita la
11 |eficiencia,
eficacia y reducir |
areas en las
estructuras I
organicas de
las dependencias
y entidades que |a
conforman, sin
menoscabar sus
facultades,
objetivos y
funciones. |
P15. Disefar e
instrumentar el
Programa de
Capacitacion
Interna. |
12 |
|
{
P16. Disefiar |
perfiles de puesto
en fodos los/|
13 |espacios
administrativos de
ambito !
estatal Y, al
menos, en los
mandos altos vy
medios de nivel
municipal. "
P17. Disefar
protocolos de |
atencion
14 |ciudadana, quel
garanticen el

buen frato, la no
discriminacion,
asij como la |
inclusién de todes
los sectores de la
sociedad




oaxaquefia a los

Servicios y

programas ,
oficiales e

impulsar el interés

gubernamental

por grupos

vulnerables y |

alejados para la
debida atencion
de

sus demandas. |

S

aecre

Fansp

Ty

CTG

‘CI:I

DNtra .nlr.lg
ipernamental

P18. Generacién |
de estadisticas de
transparencia vy |
acceso a la

15 |informacion, con
la finalidad de|
identificar las
areas de
oportunidad que '
deben atenderse
de '
manera
prioritaria. L=
P19. Construir las
definiciones de
procesos l
administrativos, al

16 |menos en I3

Administracion
Publica Estatal
Esto implica una
Suerte de censo
de todos
los procesos que
se llevan a cabo |
en el gobierno
estatal.
vinculandolos con
las atribuciones
legales que los!
sustentan, los
funcionarios
publicos que los
llevan a cabo.

Lo




17

P20. Garantizar el
cumplimiento  del |
Articulo 29 de La
Ley de
Adguisiciones,
Enajenaciones,
Arrendamientos,
Prestacion de
Servicios y
Administracion de
Bienes Muebles &
Inmuebles del

Estado de
Qaxaca. que l
menciona la
reduccidn del
numero de
adjudicaciones |
directas y
promover la |
licitacion ’
publica comao
medio de
contratacién, que ]
promuevan
tambien la

[
competencia,

considerando la
participacion I
inclusiva de
diversas

empresas en ¢l
sector.

18

P21. Proponer |
reformas  a Ia
normatividad de
la  materia que{
permitan aplicarJ
sanciones mas
severas, a las
instituciones v
empresas gue no
otorgan  precios |
reales en los
procedimientos

de contratacion.
Debiéndose |
fiscalizar y auditar
constantemente I
todo proceso de |
contratacion, asi|




SCTG

Secretaria de |2 Contraloria y
Transparencia Gubernamental

como el ejercicio
del gasto
publico.

P22. Impulsar el
establecimiento

de un control
preventivo, de
alerta temprana a
posibles actos de

|
i

corrupcion;

19 |mediante una |
debida
planeacion, }
evaluacion e
implementacion |
de analisis de
riesgos de |
corrupcion, |
P23. Garantizar|
efectivamente la !
denuncia
anénima vy la
salvaguarda de la
integridad fisica y
morai tanto dei,

20 |denunciante,

como de los ,

testigos y
victimas, [
impulsando la ’

creacion de una
ley de protecciénl
alos mismos. |




Secretar:

Transpar

SCTG

aGul

le [a Contraloria y

amental

P24. Implementar |
maodulos de
atencion en
donde se brinde!
informacion a los |
ciudadanos

acerca de la

21 |realizacion de
tramites ¥i
servicios. ,

J
l
P25. Disefar |
portales web de
facil acceso, |
interactivos y
dinamicos para la |
agil
elaboracion de
22 |tramites. I
|
|
P26.
Coordinacién
entre el nivel |
federal, estatal y
municipal para
prevenir Y|
sancionar actos
23 |de corrupcion. !




24

SCTG

Contr; a

P27. ImplernentarI
cursos de|
motivacién y
talleres de ética y |
valores para que|
los '
servidores 1
publicos  brinden
una atencion mas |
cdlda a los/
ciudadanos. |
promoviendo una |
nueva atencion al |
publico.

25

P28. Implementar |
mecanismos de
vigilancia que
aseguren el buen |
desempefioc  de
los servicios |
pubiicos. ‘

26

P29 Garantizar ia |
vigifancia del uso |
de los recursos
publicos a través
de los organos de
fiscalizacion Y|
Secretaria de la
Contraloria y |
Transparencia
Gubernamental.

=




SCTG

Secratarfa de la Contraloria y
lransparencia Gubernamenial

P30. Promover;
campafas para

incentivar la
participacién
activa de la
ciudadania, ~
27 |mediante talleres
gue promuevan el
interés  por la
incidencia en |
politicas {
publicas; asi
como, de las|
consecuencias de |
no involucrarse. I
P31 Creacion de|
mecanismos de
participacion '
ciudadana en el
proceso
presupuestal. !
28 ,
)
1 |
P32. Promover la| ]
¢creacion de
observatorios »
ciudadanos que
vigilen las
actividades de |a ~
fiscalia l
29 [(anticorrupcion, el i

tribunal de justicia
administrativa

Yy a los 6rganos de
control interno. ‘




P33. Generar i

Q

-

Tra

SCTG

cretaria de fa Contraloria y

sparencia Gubernamentsl

nuevos canales
de comunicacion |
entre gobierno vy |
sociedad;  que
permitan la
interaccion A
comunicacion en |
30 |doble via, con la|
finalidad de |
escuchar i
constantemente a |
la ciudadania vy
que ésta deje de |
ser Unicamente |
receptora de |
politicas publicas, |
sino  que se
vuelva coparticipe |
de ellas. 08
P34 Crear
programas  que |
incentiven a los |
ciudadanos a
estar l
comprometidos
31 [con
el fomento de los |
valores,
!
l
I
P35. Garantizar el
actuar de las
contralorias ’
sociales
municipales en|
cuanto a
evaluacion, ’
32 |monitoreo y
observacion dell
ejercicio del gasto
publico: asi como, J
la correc’[al
implementacion
de sus proyectos. .




SCTG

Secretariz de |2 Contraloria y
Transparencia Gubernamental

P36. Generar
mecanismos que
permitan

garantizar la ley
en cuantc a la

publicacién
de informacion
33 [ financiera,
contable y
programatica de
la Administracion
Publica para el
conocimiento de
la ciudadania. l
P38 Dotar dTeT
herramientas
tecnologicas, ,
didacticas e
insumos
necesarios  gue
permitan al |
34 |sistema educativo |
combatir laJ
corrupcion.
l
P39 Realizar |
capacitaciones de
manera
constante, |
dirigidas a)
servidores
publicos del
gobierno  estatal
35 |enfocadas en |
resaltar la

importancia de la|
educacion en el
combate a la’
corrupcion y con
esto instruirlos
para gue o]
apliqguen en la
vida

cotidiana. |




36

SCTG

Secretaria de la Contraloriay
Transparencia Gubernamental

F40. Elaborar un
plan de trabajo

anual que
promueva

mecanismos de
inclusion de

instituciones
(académicas y
colegios
profesionales) asi
como de la
sociedad para su
participacion en el
disefio de
parametros
especializados
para la evaluacion f
del desempefio y
competencias de
los servidores
pubiicos basado]
en valores.




- v
CJO
AUTOEVALUACION DIAGNOSTICA PARA EL PROGRAMA DE

IMPLEMENTACION DE LA POLITICA PUBLICA ESTATAL DE COMBATE A LA
CORRUPCION.

Ejercicio 1.1: PERCEPCIONES SOBRE EL PROYECTO DE POLITICA
ESTATAL DE COMBATE A LA CORRUPCION

Instrucciones.

Por favor, responda a las preguntas que se presentan a continuacion, cuyo objetivo es
identificar diferentes actividades que pueden o no ejecutarse en la institucién.

Las dudas individuales seran tratadas de manera anénima Y seran para uso exclusivo del
equipo de la Secretaria Ejecutiva del Sistema Estatal de Combate a la Corrupcion
(SESECC). Es importante mencionar que no existen respuestas que afecten o no a su
Institucion, solamente se trata de un ejercicio que forma parte de una metodologia que
coadyuvara en el proceso de implementacién de una politica publica viable para el Estado
Y, que permitira identificar puntos para fortalecer al Sistema Estatal de Combate a |a
Corrupcion.

Por favor, marque la opcién que mejor refleje su percepcién sobre cada una de las
siguientes afirmaciones. Solamente seleccione una respuesta por cada afirmacion.

Inciso | Relevancia Y vinculacion con ios procesos clave definidos
A | La prioridad, funcién o actividad (casi) irrelevante
o sin vinculacion a la luz del conjunto de procesos clave definidos. j
B La prioridad, funcién o actividad es moderadamente relevante y vinculada con [
e el conjunto de procesos clave definidos.
fC La prioridad, funcién o actividad es importante y esta relacionada con el
, | Conjunto de procesos clave definidos.
| D | La prioridad, funcién es muy importante/fundamental

Respecto al conjunto de procesos clave definidos.

=

'N.M. | PRIORIDAD | A | B 2 C

T ' | i |

'P1. Disefiar un| [
' plan  estratégico
| basado en| |
evidencia y en eIF ,
' analisis
,automatizado deI i
datos que |

1 permitan al| ’
sistema de
| procuracion y l ‘
,administracién de
justicia  enfocar | |
llos esfuerzos de | | ‘
. auditoria y control | |

__ =




de manera
estratégica.

3 >
CJO

P2. Generar e
impulsar acciones
que garanticen el
cumplimiento de
fas leyes que

penalizan los ,
actos de

corrupcion e

impulsar reformas |

que permitan |

lestablecer

sanciones més!

severas para

quienes cometan i

actos de

carrupcion.

Cumplir y

hacer cumplir la ,

ley. ‘
P3. Llevar a cabo '
un analisis

exhaustivo de la I
legislacion, con la

que a la fecha se

cuenta en materia
de combate a la
corrupcién, con la
finalidad de cerrar
vacios legales
gue actualmente
existen en dicha

normatividad  y
con lo cual sel
garantizara el
debido proceso y |
la aplicacion de
sanciones a los
, responsables

involucrados  en|




actos de
corrupcion.

L0
CJO

P4. Disefiar areas
de inteligencia al

interior dei
sistema de
procuracion y
administracion de
justicia,

especializadas en
recopilar  datos
del fendmeno de
la

corrupcion,  asi
como vincular a
los servidores
publicos con las
acciones del
sistema de
procuracién  de
justicia; a fin de
generar lineas de
investigacion

basadas en
evidencia que
garanticen la

efectividad de sus
acciones.




|P5. Fomentar la!
‘cultura de la

denuncia
ciudadana,  por|
' medio de
5 | campafias de ‘
informacion,
realizadas a|

través de medios |
tradicionales y
| digitales en

formatos breves. |

'P6.  Homologar |

‘los procesos de

denuncia tanto en

el Poder Judicial |

como en los
6 [diferentes

ordenes de ‘
gobierno, que

garanticen un

tratamiento Unico

y ila

omnicanalidad en

las denuncias

ciudadanas. n

P8. Capacitar,
evaluar y vigilar
constantemente a
los servidores
publicos de los

entes de
administracion de
justicia,

designando los
cargos de

7 acuerdo al perfil
institucional, a la

capacidad
probada del
funcionario
publico, SUS
méritos,

talentos Y
capacidades
evitando la
[ designacion  por
} parentesco )

confianza de ,
| los titulares. |




P10. Acotar la
capacidad politica
de los actores en
el Poder Judicial,
mediante el
establecimiento
de normas vy
acciones

enfocadas a
estimuiar la|
productividad
laboral,

disminuyendo con

lello la busqueda
de privilegios sin
| mérito.

S
CJO

'P12. Instrumentar
acciones que
permitan, de una
manera efectiva,
mediante la
profesionalizacion
y capacitacion del
,servidor publico,

crear la
conciencia

sobre E
importancia  de
mejorar la
atencion a los
ciudadanos y
fomentar en
ellos valores
éticos y morales a

efecto de que sus
actividades  las
realicen

dentro de un
marco de
| integridad,
respeto,
responsabilidad,
honestidad y
justicia.




| P20, Garantizar el
cumplimiento del
Articulo 29 de La
Ley de
Adgquisiciones,
Enajenacicnes,
Arrendamientos,
Prestacion de
Servicios y
Administracion de
Bienes Muebles e
Inmuebles del

RS
CJO

Estado de
Qaxaca, que

10 | menciona la
reduccién del
ndmero de
adjudicaciones
directas y
promover fa
licitacion
publica como
medio de
contratacién, que
promuevan
también la
competencia,
considerando la
participacion
inclusiva de
diversas
empresas en el
sector. |
P22. Impulsar el |
establecimiento
de un control
preventivo, de
alerta temprana a
posibles actos de

11 | corrupcion;
mediante una ‘
debida
planeacién, r
evaluacion el

implementacién
de analisis de
riesgos de
| corrupcion.




P23. Garantizar |
efectivamente la
denuncia

anonima y la
salvaguarda de ia
integridad fisica y

v
CJO

12 |moral tanto del
denunciante,
como de Jos
testigos y
victimas,
impulsando la
creacion de una
ley de proteccion
a los mismos.
P26.
Coordinacion
enfre el nivel

13 |federal, estatal y
municipal para
prevenir y
sancionar actos
de corrupcién.
P28. Implementar
mecanismos de
vigilancia que

14 | aseguren el buen
desempenioc de
los servicios
publicos. ,
P34, Crear)
programas que
incentiven a los
ciudadanos al

15 |estar
comprometidos
con
el fomento de los
valores. .
P38. Dotar de'
herramientas
tecnolégicas, I
didacticas e

16 | insumos
necesarios  que
permitan al
sistema educativo
combatir la

corrupcion. |




P39. Realizar
capacitaciones de
manera

v
CJO

constante,
dirigidas a
servidores
publicos del
gobierno  estatal

17 |enfocadas en
resaltar la
importancia de la
educacién en el
combate a la
corrupcion y con
esto instruirlos
para que lo
apliqguen en Ila
vida
cotidiana.
P40. Elaborar un
'plan de trabajo
anual que
promueva
mecanismos de
inclusion de
instituciones
(académicas y
colegios

18 ' profesionales) asi

comao de la
sociedad para su
participacion en &l
disefo de
parametros
especializados
para la evaluacion
del desempefic y
competencias de
fos servidores
publicos basado
en valores.




AUTOEVALUACION DIAGNOSTICA PARA EL PROGRAMA DE
IMPLEMENTACION DE LA POLITICA PUBLICA ESTATAL DE COMBATE A LA
CORRUPCION.

Ejercicio 1.1: PERCEPCIONES SOBRE EL PROYECTO DE POLITICA
ESTATAL DE COMBATE A LA CORRUPCION

Instrucciones.

Por favor, responda a las preguntas que se presentan a continuacion, cuyo objetivo es
[dentificar diferentes actividades que pueden o no ejecutarse en la institucion.

Las dudas individuales seran tratadas de manera andnima y seran para uso exclusivo del
equipo de la Secretaria Ejecutiva del Sistema Estatal de Combate a la Corrupcion
(SESECC). Es importante mencionar que no existen respuestas que afecten o no a su
institucion, solamente se trata de un ejercicio que forma parte de una metodologia que
coadyuvara en el proceso de implementacién de una politica publica viable para el Estado
Yy, que permitira identificar puntos para fortalecer al Sistema Estatal de Combate 2z la
Corrupcion.

Por favor, marque la opcién que mejor refleje su percepcidn sobre cada una de las
siguientes afirmaciones. Solamente seleccione una respuesta por cada afirmacion.

| Inciso :_Relevanicia y vinculacion con los procesos clave definidos
A | La prioridad, funcion o actividad (casi) irrelevante

|, osinvinculacién a la iuz de! conjunto de procesos clave definidos.

B Tfa prioridad, funcién o actividad es moderadamente relevante y vinculada con

L el conjunto de procesos clave definidos.
C

=
D

| La prioridad, funcién o actividad es importante y esta relacionada con el
, conjunto de procesos clave definidos.

| La pricridad, funcion es muy importante/fundamental
_| Respecto al conjunto de procesos clave definidos.

I ———

M. | PRIORIDAD | A [ §8 | s B

P2. Generar e .
impulsar acciones !
| que garanticen el} J

cumplimiento de

las leyes que [

penalizan los

actos de r
1 | corrupcion e |

impulsar reformas ,

que permitan !

establecer

sanciones  mas | l
| severas para | ,




|quienes cometan

actos de
, corrupcion.
Cumplir y

I'hacer cumplir la
ley.

|
|

|
'P3. Llevar a cabo
un analisis
fexhaustivo de la
| legislacién, con la
que a la fecha se
f cuenta en materia
de combate a la
corrupcion, con la
finalidad de cerrar
vacios legales
gue actualmente
existen en dicha
normatividad vy
con lo cual se
garantizara el
'debido proceso y
la aplicacion de
sanciones a los
responsables
involucrados en
| actos de
| corrupcion.




' P4. Disefiar areas
de inteligencia al

interior del
sistema de
procuracion y

|administracion de
justicia,

especializadas en
‘recopilar  datos
(del fenémeno de
la

‘corrupcion,  asi
[como vincular a
las servidores
;pl]blicos con las
acciones del
' sistema de
procuracién  de
justicia; a fin de
generar lineas de
investigacion

| basadas en
|evidencia  que
garanticen la

efectividad de sus
accionas

IAIP, l

P5. Fomentar la
cultura de la
Idenuncia

ciudadana, por

medio de
campanas de
informacion,

realizadas a

través de medios
tradicionales y
digitales en
formatos breves.




'P6.  Homologar
'los procescs de
denuncia tanto en
|eI Poder Judicial
como en los

1AIP ., I

diferentes
ordenes de
gobierno, que
garanticen un
tratamiento Unico
¥ la
omnicanalidad en
las denuncias
| Ciudadanas.

P12 Instrumentar
acciones que

permitan, de una
manera efectiva,
' mediante la
| profesionalizacion
'y capacitacion del
servidor publico,

crear la
conciencia

 sobre la
importancia de

'mejorar a
atencion a los

| ciudadanos ¥
fomentar en
ellos valores

eticos y morales a
'efecto de que sus
actividades las

realicen

‘dentro  de un
marco de
mntegridad,
respeto,

responsabilidad,
honestidad y
justicia.

[P17. Disefar
protocolos de
atencién

ciudadana, que
'garanticen el

|buen ftrato, la no
discriminacién,




7

‘asi  como la
inclusion de todos
los sectores de la

' sociedad
|vaxagquefa a los
| servicios ¥
programas
oficiales e
[impulsar el interés
| gubernamental
por grupos
vulnerables y

alejados para la
debida atencion
de

' sus demandas.

IAIP .

(P22, Impulsar el
' establecimiento

de un control
preventivo, de
alerta temprana a
posibles actos de

| corrupcion:

'mediante una
debida

| planeacion, ‘
evaluacién e |

Implementacion
de analisis de
riesgos de
corrupcién.

F28. Implementar
mecanismos de|
vigilancia que
aseguren el buen
‘desemperioc  de
los servicios
| publicos.




10

11

12

P30, Promover

1AIP.

P29 Garantizar la
'vigilancia del uso |
de los recursos
publiccs a través
'de los o6rganos de
fiscalizacion y
Secretaria de la
| Contraloria y
Transparencia
Gubernamental.

campafnas para

incentivar ia
 participacion
activa de la
| cludadania,

mediante talleres
| que promuevan el
interés  por la

incidencia en |
| politicas
publicas; asi

lcomo, de las
consecuencias de
no involucrarse.

P34, Crear
iprogramas que
incentiven a los
| ciudadanos a
| estar
comprometidos
con ‘
el fomento de los |
valores




F35. Garantizar el
‘actuar de las
contralorias

'sociales
municipales  en
i cuanto a
evaluacion,
13 ‘ monitoreo y

‘observacién  del
 ejercicio del gasto
' publico; asi como,
la correcta
' implementacién

' de sus proyectos.

1AIP .

LT e STl

P36 Generar
|mecanismos que
' permitan
'garantizar la ley
en cuanto a la
publicacion
‘de  informacion
14 | financiera.,
lcontable y
| programatica de
la Administracion
'Publica para el

la ciudadania.

conocimiento de |

}'P38 Dotar de
herramientas
| techologicas,

| didacticas e
insumos

necesarios  que

| permitan al

15 |sistema educativo

combatir ta

| corrupcion.




16

17

i P39. Realizar
| capacitaciones de
manera

| constante,

 dirigidas a
servidores

| publicos del

'gobierno  estatal
enfocacdas en

| resaltar la|

importancia de la
educacion en el
combate a la
| corrupcion y con

| esto instruirlos |

para gue lo
(apliguen en la

vida

cotidiana.

IAIP I

'P40. Elaborar un
plan de trabajo

anual que
promueva
mecanismos  de
inclusién de
instituciones
(académicas vy
colegios
profesionales) asi
como de la

sociedad para su
| participacion en el
disefio de
parametros

| especializados

| para la evaluacién
‘del desempefio y
‘competencias de
los servidores
publicos basado
|en valores,
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AUTOEVALUACION DIAGNOSTICA PARA EL PROGRAMA DE
IMPLEMENTACION DE LA POLITICA PUBLICA ESTATAL DE COMBATE A LA
CORRUPCION.

Ejercicic 1.1: PERCEPCIONES SOBRE EL PROYECTO DE POLITICA
ESTATAL DE COMBATE A LA CORRUPCION

Instrucciones.

Por favor. responda a las preguntas que se presentan a continuacion, cuyo objetivo es
identificar diferentes actividades que pueden o no ejecutarse en la institucion.

Las dudas individuales seran tratadas de manera anénima y seran para uso exclusivo del
equipe de fa Secretaria Ejecutiva del Sistema Estatal de Combate a la Corrupcion
(SESECC) Es importante mencionar que no existen respuestas que afecten 0 no a su
institucion, solamente se trata de un ejercicio que forma parte de una metodologia que
coadyuvara en el proceso de implementacion de una politica publica viable para el Estado
Y, que permitira identificar puntos para fortalecer al Sistema Estatal de Combate a la
Corrupcion

Por favor marque fa opcion que mejor refleje su percepcién sobre cada una de las
siguientes afirmaciones. Solamente seleccione una respuesta por cada afirmacion.

| Incisa Helevancia y vinculacién con los procesos clave definidos

A La prioridad, funcién o actividad (casi) irrelevante
s 0 sin vinculacion a la luz del conjunto de procesos clave definidos.
‘ B La pricridad, funcion o actividad es moderadamente relevante y vinculada con
P = el conjunto de procesos clave definidos.
‘ C La prioridad, funcién o actividad es importante y esta relacionada con el

conjunto de procesos clave definidos.

D La prioridad, funcién es muy importante/fundamental
L e Respecto al conjunto de procesos clave definidos.
NM.| PRIORDAD [ A | B c D

—

|P1. Disenar un|
plan stratégico |

| basado en |

evidencia y en el | ‘

analisis '

automatizado de

| datos que | .
1 permit al | |

sistema de | i

 procuracion Y|

administracién de ‘
|justicia  enfocar | '
_llos esfuerzos de|
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auditoria y control
de manera
estratégica.

P2. Generar e
impulsar acciones
que garanticen el
cumplimiento  de
las leyes gue

corrupcion.

penalizan los
actos de
corrupcion e
impulsar reformas
gue permitan
establecer
sanciones  mas
severas para
quienes cometan
actos de
Corrupcion.
Cumplir y
hacer cumplir la
ley. ==
F3 Llevar a cabo
un analisis

exhaustivo de lIa
legislacion, con la
que a la fecha se
cuenta en matena
de combate a la
corrupcion, con la
finalidad de cerrar
vacios legales
gue actualmente
existen en dicha
normatividad y
con lo cual se
garantizara el
debido proceso vy
la aplicacion de
sanciones a los
responsables

involucrados en
actos de
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